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1. Trouver le fichier d’installation

Le fichier d’installation se trouve sur notre site:

H Pilotes | BBS Logiciels X 4+
< C  ® Non sécurisé | www.bbs-logiciels.com/telechargements/pilotes/
G Google f5 Tutoriels|BBS Logi.. (5 BBS Logiciels|Tous.. [ IntranetBBS &, BBS Slama | Logiciel.. [ ClimaWin - lelogici.. @ Connexion-Jorani [ Installation a partir.. ¢ Batiment3Energie.. @ EDIBATEC - Facilitat.. Y MantisBT @

%LOQICIELS

giciels Tarifs v Démonstration en ligne Formations ¥  Sociétés Contact

Accueil de l'espace client —

fon compte client

Téléchargements Accueil o chargements

Support 4 Documents

[ Manuels de lutilisateur

Téléchargements
Pilotes

Exemples de projets

Lecteurs

fises & jour

Anciennes versions

Vous trouverez ici des liens pour télécharger des pilotes qui peuvent vous étre nécessaires. Ces pilotes vous sont not stallation de votre logiciel.

‘ © Pilotes de clefs de protection SuperPro ‘

‘ © Pilotes de clefs de protection LDK ‘

‘ © Pilote de base de données - Firebird - ‘ ‘ © Pilote de base de données - Borland Database Engine - ‘

Accueil Sociétés Espace client
Contact Logiciels Support

Téléchargements

Déployez la rubrique appropriée a votre type de clef. Pour une clef SuperPro, un

choix additionnel vous est proposé :

5 Pilotes | BBS Logiciels

€ - C [} www.bbs-logiciels.com/telechargements/pilotes/

G Google &, BBS Slama | Logiciel: = BBS Développement | (B Installation & partir &« [*) EDIBATEC - Facilitate.. % MantisBT [ BBS Logiciels» Secor (f: Installation & partird" G Intranet BBS Slama By Google Traduction (] Crédit d'impst ¥ Google Maps

ﬁoqICIELS Accueil  Espace Client - Logiciels Tarifs Webconférences Sociétés Contact

otes de clefs de protection

Clefs de protection de type Sentinel

Utilisez de préférence l'installation automatique fournie sur le support de votre logiciel, sinon téléchargez le fichier puis exécutez-le. Si vous utilisez une version de Windows & partir de
Vista, assurez-vous d'exécuter le programme d'installation en disposant des droits d'utilisations maximaux.

Il peut &tre nécessaire de faire un clic droit sur le fichier et de choisir ‘Exécuter en tant qu'administrateur’, méme si vous utilisez un compte administrateur.

& Clefs sur port paralléle ou USB, clefs « virtuelles »
* PC sous Windows 2000/XP/Vista/7/8/8.1/10 - 2003/2008/2008 R2/2012/2012 R2/2016
* Systémes 32 ou 64 bits

Installation manuelle

Installation automatique

Setupsentinel.exe (7,50 Mo)

Fichier a utiliser en priorité.

sentinel Protection Installer 7.6.8.exe (8,57 Mo).

Attention ce programme d'installation est en anglais et
requiére une intervention de votre part (choix du type
dinstallation, choix des composants & installer, etc.).
Utilisez de préférence lnstallation automatique
fournie sur le support de votre logiciel ou
téléchargeable ci-cantre.

Désinstallation forcée des pilotes

Ceci forcera la désinstallation des pilotes si celle-ci est
impossible via le panneau de configuration de
Windows,

Nous vous conseillons de procéder a une
désinstallation normale des pilotes (Panneau de
configuration = Ajout/suppression de programmes).
Nutilisez SSDCleanUp qu'en dernier recours pour
désinstaller un pilote.

* Systéme 32 bits : SSDCleanup_1.2.0.5.zip (153 Ko)
= Systéme 64 bits : SSDCleanup-64_1.2.0.6.zip (240
Ko)

1. Téléchager l'archive compressée.

2. Exécuter le fichier SSDCleanup.exe présent dans
l'archive.

3. Confirmer la désinstallation par ‘y’' & l'nvite de
commande.

Si vous avez des questions sur linstallation ou le fonctionnement des clefs de protection en réseau. consultez la page de support dédiée : résolution de quelques problémes liés aux

installations en réseau. ==>
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En regle générale et sauf indication contraire de notre part, vous choisirez le
premier fichier, SetupSentinel.exe.

Remarquez l'option proposée dans la troisieme colonne, Désinstallation forcée des

pilotes. Vous y aurez peut-étre recours si la procédure décrite ci-aprés ne donne pas
les résultats escomptés.

2. Enregistrer le fichier

Avant de pouvoir exécuter le pilote de clefs, vous devez |'enregistrer sur votre
poste de travail. Mais pour le retrouver ensuite, encore faudra-il savoir ou il a été
enregistré. Voici une procédure slire pour Chrome et Firefox: placez-vous sur le
fichier a enregistrer et faites un clic droit :

B Pilotes | BBS Logiciels X =+ - X
< G ® MNon sécurisé | www.bbs-logiciels.com/telechargements/pilotes # O :
G Google [ Tutoriels [BBS Logi.. (6 BBS Logiciels|Tous.. [ IntanetBBS &, BBS Slama | Logiciel.. (5 ClimaWin - le Iogici.. Connexion - Jorani  [f5 Installation 3 parti.. g Bitiment 3 Energie... EDIBATEC - Faciitat.. MantisBT @ »

B LOG'CIELS A((uell Logiciels Tarifs +  Démonstration en ligne Formations v  Sociétés ~Contact

Vista, assurez-vous d'executer le programme dinstallation en disposant des droits d'utilisations maximausx.
Il peut &tre nécessaire de faire un clic droit sur le fichier et de choisir ‘Exécuter en tant qu'administrateur’, méme si vous utilisez un compte administrateur.

* Clefs sur port paralléle ou USB, clefs « virtuelles »
* PC sous Windows 2000/XP/Vista/7/8/8.1/10 - 2003/2008/2008 R2/2012/2012 R2/2016
* Systémes 32 ou 64 bits

Installation automatique Installation manuelle Désinstallation forcée des pilotes

SetupSpntinal ava 7 80a1m ~—tinel Protection Installer 7.6.9.exe (8,57 Mo). Ceci forcera la désinstallation des pilotes si celle-ci est

Ouvrir le lien dans un nouvel onglet . R .
impossible via le panneau de configuration de
Ouvrir le lien dans une nouvelle fenétre

Fichier tion ce programme dinstallation est en anglais et windows.
Ouvrir le lien dans une fenétre en navigation privée N JOus 3
gatien iére une intervention de votre part (choix du type Nous vous conseillons de proceder 3 une
tallation, choix des composants  installer, etc.). désinstallation nermale des pilotes (Panneau de

Enregistrer le lien sous.
Copier Fadresse du lien ez de préférence linstallation automatigue configuration > Ajout/suppression de programmes).
hie sur le support de votre logiciel ou Nutilisez SSDCleanUp quen dernier recours pour
. Inspecter Crl+Maj+|  fhargeable ci-contre. désinstaller un pilote.
Ny

« Systéme 32 bits : SSDCleanup_1.2.0.5.zip (153 Ko}
- ] ® Systdéme 64 bits : SSDCleanup-64_1.2.0.6.zip (240

v 1. Téléchager I'archive compressée.

2. Exécuter le fichier SSDCleanup.exe présent dans
l'archive.

3. Confirmer la désinstallation par 'y’ a linvite de
commande.

Sivous avez des questions sur l'installation ou le fonctionnement des clefs de protection en réseau, consultez la page de support dédiée : résolution de quelques problémes liés aux
installations en réseau. >>>

‘© Pilotes de defs de protection LDK

¥ setupsentinel.exe A~ Tout afficher X

Vous choisissez ainsi I'endroit ou va étre enregistré le fichier.
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3. Installer le pilote

Pour lancer l'installation, vérifiez tout d’abord que la clef n'est pas branchée.
Puis rendez-vous dans le répertoire ou vous avez enregistré le fichier. Pour cela

ouvrez l'explorateur Windows, par exemple par la combinaison de touches n E, et
dirigez-vous vers le répertoire approprié.

L'installation ne peut étre réalisée qu’en mode administrateur. Placez-vous donc

sur le fichier
gu’administrateur :

et effectuez un clic droit,

puis choisissez Exécuter en tant

\ 4 v = | Outils d'application  Téléchargements
Accueil Partage Affichage Gestion
« v ‘ » CePC » Téléchargements
3 Accés rapide Nom
I Bureau CW2005
4 Téléchargements Firebird
%| Documents Manuels
PDFCreator

Cas_Exemples

Manuels Climawin
f& OneDrive

[ cepC
B Bureau
= Documents

= Images

J’) Musique
; Téléchargements

ﬂ Vidéos

., 05(CH)

— HP_RECOVERY (E)
¥ Réseau

L3 Groupe résidentiel

11 élément(s) 1 élément sélectionné 7,30 Mo

Pilotes Rainbow
Rapports évaluation CSTE
@ 2013_07_01_arrete_titre3_pac_comp_gaz....

m ALEC-fiche-reglementation-DPE-collecti...

L BBSSIama-Lettred0. pdf
B> CD-CLIMAWIN-352409870-2016-05-12.exe
v SetupSentinel.exe

Modifié le
17/06/201
17/
17/
177
17/

Le logiciel d’installation est alors lancé :
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v O
Taille

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Adobe Acrobat D...
Adobe Acrobat D... 380 Ko
Adobe Acrobat D...

Application

Ouvrir

O

Recherch...

X

o

I G Exécuter en tant qu'administrateur

Résoudre les problémes de compatibilité
Epingler 3 I'écran de démarrage
[& Edit with Notepad++

W AxCrypt

Mumériser avec Windows Defender...

Partager avec

Scanner les fichiers sélectionnés avec Avira
Ajouter a I'archive...

Ajouter & "SetupSentinel.rar”

Compresser et envoyer par e-mail...
Compresser dans "SetupSentinel.rar” et envoyer par e-mail
Extraire les fichiers...

Extraire ici

Extraire vers SetupSentinely,

Quvrir avec WinRAR

WinZip

Eplngler 3 la barre des tiches

WO W W W B

Modifier les propriétés...

Restaurer les versions précédentes

Envoyer vers

Couper

Copier

Créer un raccourci
Supprimer

Renomrmer

Propriétés

e




inskaliation/Mise a jour des pliotes serntnel

Options d'installation

(® Pilotes seuls (fonctionnement monoposte)
Il est recommandé de débrancher toute clef présente sur

(O Pilotes et serveur (fonctionnement réseau) un port USB avant de procéder a la mise a jour.
Type de clef
(®) Clef matérielle Installer/Metire a jour Quitter
(O Clef logicielle
b A

. . . s . i Installer/Mettre a jour
Vous choisissez le type d’installation souhaite puis cliquez sur -

L’installation commence.
Si le pilote de clefs est déja présent sur votre poste, il se peut que vous obteniez
un message d’alerte :
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*

Y Sentinel Protection Installer 7.6.7

@ I A newer version was detected, you must remove the
newer version before you can continue.

( ' )

Options d'installation

(®) Pilotes seuls (fonctionnement monoposte)

(O Pilotes et serveur (fonctionnement réseau)

Type de clef

() Clef matérielle En cours...

(®) Clef logicielle

Ce message apparait lorsque votre machine est déja dotée d’un pilote de clefs plus
récent que celui qui vous est proposé ici. Dans ce cas il est préférable de nous
contacter avant de vous lancer dans la désinstallation du pilote suggérée par le
logiciel d’installation.

Si vous n‘obtenez pas ce message, l'installation est lancée. Vous n’‘avez plus a
intervenir. Pour étre tout a fait slir que l'installation est bien validée, vous pouvez
relancer votre machine, mais en principe ce n’est pas nécessaire.

Si le probleme persiste lorsque vous lancez le logiciel BBS concerné, désinstallez le
pilote suivant la procédure décrite au paragraphe suivant puis reprenez la procédure
d’installation décrite dans le présent chapitre.
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4. Si le probleme persiste : désinstaller le pilote

Si la procédure décrite précédemment a échoug, c’est-a-dire si le probleme persiste
au lancement de ClimaWin, ClimAudit ou Eco-Diag, désinstallez le pilote. Pour cela
fermez les applications BBS Slama susceptibles d’utiliser la clef (ClimaWin, ClimAudit,

Eco-Diag,

...) et débranchez-la.

configuration de Windows, par exemple:

Puis essayez de passer par

le panneau

de

configuration
Afficher les mises 3 jour
installées

& Activer ou désactiver des
fenctionnalités Windows

[2] Programmes et fonctionnalités

Page d'accueil du panneau de

Désinstaller ou modifier un programme

1 [ » Panneaude configuration » Programmes » Programmes et fonctionnalités

Pour désinstaller un programme, sélectionnez-le dans la liste et cliquez sur Désinstaller, Modifier ou Réparer.

Organiser v Désinstaller  Modifier

-

Marm

| Motepad++

£ OpenOffice 4.1.1

@ PDF Architect

PDF Complete Corporate Edition

L\ PDFCreator

‘4 Pilote pour graphiques Intel ®

[85] PlayReady PC Runtime amd64

@PowerZGo

QQcap3gd

S Realtek High Definition Audic Driver

& Samsung Printer Live Update
Samsung SCX-483x 5x3x Series

ﬂSentinel Protection Installer 7.6.7

[#=] SketchUp 2013

B SketchUp 2014

{5‘ StarTeam Cross-Platform Client 2009

# StarTeam SDK Runtime 11.0

aTeamViewer‘l‘l

B9 Theft Recovery for HP ProtectTools

& VLC media player 2,10

N

Désinstaller
Madifier

Editeur

MNotepad++ Team

Apache Software Foundation
pdfferge GmbH

PDF Complete, Inc

pdfforge

Intel Corporation

Microsoft Corporation
CyberLink Corp.

RibbonSoft GmbH

Realtek Semiconductor Corp.

Samsung Electronics Co,, Ltd.

Samsung Electronics Co., Ltd.

gation Limited
gation Limited

SafeMet, Inc. Version du produit: 7.6.7
Lien de l'aide :

Borland

TeamViewer
Hewlett-Packard Company
VideoLAN

Lien vers le support...
http://www.safenet-in... Infos de mise a jour:

Installé le

14/03/2016
18/09/2014
01/10/2013
21/03/2016
07/01/2015
21/03/2016
05/09/2013
05/09/2013
14/03/2016
21/03/2016
14/03/2016
14/03/2016
20/05/2016
02/10/2013
14/05/2014
21/03/2016
14/03/2016
05/10/2016
05/09/2013
21/03/2016

http://www.safenet-inc.com
http://www.safenet-inc.com

Taille

298 Mo
14 Me
100 Me

3,44 Me
411 Mo
131 Me

33,7 Me

2,30 Mo
3533 Me
324 Me
169 Me

102 Me
1,17 Me
92,9 Mo

— O

v o

Version
6.6.7
411.9773
1.1.83.9982
4112
2,01
10.18.10.4276
1.3.0
61,6207
3.94
6.0.1.7004

767
13.0.4812
14.0.4800
11.0.42.0

11.0.55321
7.0.1.02
210

Recherch..

Il arrive cependant que ce procédé ne puisse étre utilisé. Dans ce cas nous vous

proposons de procéder comme suit :

Allez sur notre site, dans votre espace client:
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# Pilotes | B8S Logiciels x  +

&«

G Google f5 Tutoriels | BBS Logi.. {5 BBS Logiciels | Tous.

- 8 X
C @ Non sécurisé | www.bbs-logiciels.com/telechargements/pilotes/

* 0O
{85 Intranet BBS &, BBS Slama | Logiciel.. 5 ClimaWin - le logici...

@ Connexion-Jorani [ Installation a partir.. ¢ Batiment 3 Energie... ® EDIBATEC - Facilitat.. y MantisBT @
%LOQICIELS =

Loghciels Tarifs v Démonstration en ligne  Formations v

Sociétés  Contact

Accueil de l'espace client

Mon compte client

Téléchargements >

Support >

chargements

Manuels de [utilisateur

Téléchargements
Pilotes

Exemples de projets

Lecteurs

Mises & jour

Anciennes versions
Vous trouverez ici des liens pour télécharger des pilotes qui peuvent vous étre nécessaires. Ces pilotes vous sont not

stallation de votre logiciel.

‘ © Pilotes de clefs de protection SuperPro

‘ © Pilotes de clefs de protection LDK

‘ © Pilote de base de données - Firebird - ‘ ‘ © Pilote de base de données - Borland Database Engine - ‘
Accueil Sociétés Espace client
Contact Logiciels Support

Téléchargements

Intéressez-vous a la rubrique Désinstallation forcée des pilotes.

# Pilotes | BBS Logiciels X 4+ = (=) X
<« C  ® Nonsécurisé | www.bbs-logiciels.com/telechargements/pilotes/ % O
G Google (85 Tutoriels | BBS Logi.. (5 BBS Logiciels|Tous.. [ IntranetBBS &, BBS Slama|Logiciel.. [ ClimaWin -le logici. @ Connexion-Jorani B Installation a partir.. gt

@ Batimentifnergie.. @ EDIBATEC- Faciitat.. Jy MantisBT @

&OGIC|ELS Accueil

® Systémes 32 ou 64 bits

Logiciels Tarifs ¥ Démonstration en ligne Formations v

Sociétés  Contact

Installation automatique Installation manuelle Désinstallation forcée des pilotes
SetupSentinel.exe (7,50 Mo)

Sentinel Protection Installer 7.6.9.exe (8,57 Mo). Ceci forcera la désinstallation des pilotes si celle-ci est

impossible via le panneau de configuration de

Fichier a utiliser en priorité.

Attention ce programme diinstallation est en anglaiffet Windows.
requiére une intervention de votre part (choix du pe Nous vous conseillons de procéder a une
dinstallation, choix des composants a installer, eff.). désinstallation normale des pilotes (Panneau de

Utilisez de préférence l'installation automatique
fournie sur le support de votre logiciel ou
téléchargeable ci-contre.

configuration > Ajout/suppression de programmes).
Nutilisez SSDCleanUp qu'en dernier recours pour
désinstaller un pilote.

Systéme 32 bits : SSDCleanup_1.2.0.5.zip (153 Ko)
Systéme 64 bits : SSDCleanup-64_1.2.0.6.zip (240
Ko)

. Téléchager l'archive compressée.

. Exécuter le fichier SSDCleanup.exe présent dans
l'archive.

N

w

. Confirmer la désinstallation par 'y a l'invite de
commande.

Si vous avez des questions sur linstallation ou le fonctionnement des clefs de protection en réseau, consultez la page de support dédiée : résolution de quelques problemes liés aux
installations en réseau. >>>

’ © Pilotes de clefs de protection LDK

’ © Pilote de base de données - Firebird - ‘ ‘ © Pilote de base de données - Borland Database Engine - ‘

Si vous ignorez la nature de votre systeme (32 ou 64 bits), voici la procédure a
suivre pour le déterminer avec Windows 10: dans le menu de Windows, choisissez

Parametres, puis Systeme. Choisissez ensuite Informations systeme. Le type de
systéme est alors affiché :
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< Paramétres

€03 SYSTEME

Affichage

Notifications et actions
Applications et fonctionnalités
Multitache

Mode tablette

Alimentation et mise en veille
Stockage

Cartes hors connexion
Applications par défaut

Informations systéme

Rechercher un paramétre

[  HP Pro3500 Series

Nom du PC

Renommer le PC

Organisation

Joindre un domaine

Joindre Azure AD

Edition
Version

Version du systéme
d'exploitation

D de produit

Processeur

Mémoire RAM installée

Denis-HP

WORKGROUP

Windows 10 Professionnel
151
10586.589

00330-80000-00000-AA624

Intel(R) Core(TM) i5-3470 CPU @
3.20GHz 3.20 GHz

4,00 Go (3,89 Go utilisable)

Type du systéme

Systéme d'exploitation 64 bits,
processeur x64

Stylet et fonction tactile

La fonctionnalité d'entrée tactile ou
avec un stylet n'est pas disponible sur
cet écran

Choisissez maintenant I'archive SSDCleanup a utiliser et enregistrez-la comme vous
I'avez fait pour le fichier d'installation. Puis ouvrez le répertoire ou vous venez

d’enregistrer |I'archive, par exemple :

Installation du pilote de clefs
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= | Outils de dossier compressé  T€léchargements — O e

Accueil Partage Affichage Extraction 0
&4 Couper x @ T Nouvel élément ~ @ B ouvrir ~ FH sélectionner tout
.| Copier le chemin d'accés « -fj Accés rapide Maodifier Aucun
ns Copier Coller Déplacer Copier Supprimer Renommer  Mouveau Propriétés .,
[#] colter e raccourci VErs™  vers v - dossier - &) Historique DD Inverser 1a sélection
Presse-papiers Organiser Nouveau Quvrir Sélectionner
« « 4 & » CePC » Téléchargements v @& | Recherch.. @
-~ - . .
# Accés rapide Mo Modifié le Type Taille
I Bureau » CW2005 Diossier defichiers
* Téléchargements » Firebird Dossier de fichiers
@ Documents * Manuels Dossier de fichiers
PDFCreator Dossier de fichiers
Cas_Exemples b X X . .
Pilotes Rainbow Dossier de fichiers
Manuels Climawin *

Rapports évaluation CSTE
#& OneDrive T 2013_07_01_arrete titre5_pac_comp_gaz....
@ ALEC-fiche-reglementation-DPE-collecti...

Dossier de fichiers

Adobe Acrobat D... 2577 Ke

Adobe Acrobat D... 380 Ko

W Cepc T BBSSlama-Lettredd.pdf Adobe Acrobat D... 701Ko
[ Bureau B CD-CLIMAWIN-352409870-2016-05-12.exe Application 333936 Ko
@ Documents @ EA_guide_distribution.pdf Adobe Acrobat D... 3135Ke
= Images o7 SetupSentinel.exe Application 7486 Ko
J’ Musique B s5DCleanup-64_1.2.0.6.zip Archive WinRAR ZIP 240 Ko
* Téléchargements
m Vidéos
s 05(C)
s HP_RECOVERY (E:)

[_} Réseau
- - B - N

13 élément(s) 1 élément sélectionné 239 Ko =

Ouvrez l'archive et exécutez le fichier SSDCleanup***.exe qui s'y trouve. Puis
reprenez le processus d’installation.
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